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Imperativo econdmico de maior conectividade

Wi-Fi como tecnologia chave para atender ao aumento da atividade
online, no Brasil, em decorréncia das restricdes impostas pela COVID-19

Sumario executivo

O distanciamento social mudou a forma como os brasileiros (e o resto do mundo) acessam a
Internet. A pandemia de COVID-19 criou um mundo no qual os aplicativos de videoconferéncia se
tornaram mais criticos do que nunca. O trabalho remoto tem se revelado a nova norma, as
criangas tém interagido com as escolas por meio de aplicativos educacionais e muitos servicos de
salde agora sdo prestados remotamente para minimizar o contato fisico entre profissionais de
saude e pacientes. As pessoas em casa se conectam com amigos e familiares através de conversas
por video, assistem cada vez mais filmes por streaming e passam mais horas jogando online. Essas
rotinas didrias que sdo essenciais para as atividades econbmicas e o bem-estar mental da
populacdotém ssido realizadas por meio das redes Wi-Fi.

Vale destacar dados que comprovam a mudanca de comportamento da populacdo e demonstram
gue o Wi-Fise tornou uma pré-condicdo para o funcionamento da sociedade durante a pandemia.

e No Brasil, o Wi-Fi transportou 2,8 Exabytes adicionais de trafego nos ultimos 6 meses como
resultado das medidas restritivas da COVID-19 que impulsionaram o uso de banda larga nas
residéncias. O aumento é equivalente a transmissdo de 560 milhdes de filmes em qualidade HD
no periodo.

e O aumento do uso de Wi-Fi devido a COVID-19 no Brasil aumentou o valor econémico gerado
pelo Wi-Fi em US $ 2,5 bilhdes. Esta expansdo representa aproximadamente um ano de valor
econdmico.

A demanda futura para uso de Wi-Fi no Brasil seguira aumentando levando ao esgotamento do
seu espectro e limitando a capacidade dos brasileiros de se adaptar a nova demanda social e
econdmica darealidade pds-pandemia.

Portanto, entendemos que:

e A destinacdo de espectro adicional em toda a banda de 6 GHz para uso de Wi-Fi no Brasil é a
maneira mais eficaz e rdpida de mitigar os riscos associados ao esgotamento de espectro,
expandindo e melhorando o desempenho do Wi-Fi, garantindo o impulsionamento continuo da
economiaonline e dainovacao.

e A Anatel pode seguir o exemplo de outros reguladores e agir rapidamente para garantir que a
nossa nova realidade online possa ser gratificante e permitindo que todos os cidadados se
beneficiem das aplicacBes e servicos inovadores para, dentre outras possibilidades, receber
atendimento médico, trabalhar, estudar e se comunicar.



1. COVID-19 eimpacto nas pessoas e negocios

A disseminagdo do virus SARS-Cov-2, causador da COVID-19, alterou radicalmente o dia a dia das
pessoas no Brasil. Em varios graus, os estados e municipios do Brasil impuseram restri¢cdes a seus
cidaddos, limitando deslocamentos tidos por ndao essenciais e exigindo que as pessoas
permanecessem em suas casas. O impacto das restricdes é medido pelo aumento do indice de
isolamento social conforme gréfico da figura abaixo produzido pelaInloco:

inloco

indice de
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indice de isolamento social: Brasil

WLIW VR

Figura 1: Evolugdo do indice de isolamento social no Brasil por conta da COVID-19

Em razdo disso, 0 maior tempo em que populagdo permaneceu em suas casas levou ao aumento
significativo do uso da banda larga. Isto porque o trabalho remoto se tornou regra para muitos, o
que foi possibilitado pelo uso crescente de videoconferéncia e escritdrios remotos baseados em
nuvem. Com as escolas fechadas, as criancas estdo aprendendo online. Diversos servi¢os de saude
estdo se movendo do offline para o online para minimizar o contato fisico entre profissionais de
saude e pacientes, mrdiante realizacdo de consultas por video e servicos de telemedicina. As
restricdes a liberdade de movimento limitaram as op¢des de entretenimento e interacdo social,
gue estao sendo substituidos por um uso cada vez maior de servicos de streaming de video, jogos
online e videoconferéncia como uma forma de interagir com a familia e amigos sem contato fisico’.
Assim, as seis principais areas que identificamos terem sido impulsionadas pela demanda online
nas residéncias sdo: trabalho remoto, educacdo remota, assisténcia médica, streaming de video,
jogos online e maior interacdo social. Tal constatacdo é comprovada pelo fato de que cerca de 56%
dos brasileiros concordam com a afirmacao “A crise do corona virus me ajudou a adotar melhor a
tecnologiaem meudiaadia”?.

"BBC (2020). Netflix gets 16 million new sign-ups thanks to lockdown.
Disponivel em: https://www.bbc.co.uk/news/business-52376022

2 Relatdrio publicado em agosto de 2020 pelo Kantar Ibope.
Disponivel em https://my.visme.co/view/vdjpqo3w-data-stories-ed-1-tecnologia
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Figura 2: Seis fontes de atividade online que impulsionam a demanda online em casa durante
o lockdown da COVID-19

2. Aimportancia do Wi-Fi e o aumento de seu uso como resultado da COVID-19

Ha algum tempo, o Wi-Fi tem fornecido conectividade de forma eficaz nas residéncias,
conectando dispositivos como smartphones, tablets, laptops, consoles de jogos e TVs inteligentes
a um servico de banda larga fixa. Ele também desempenha um papel valioso, descarregando o
trafego de redes de telefonia celular, beneficiando as operadoras moveis, reduzindo a quantidade
de infraestrutura de rede necessdria para atender os consumidores, reduzindo os precos de
dispositivos mdveis e (na maioria dos casos) fornecendo velocidades mais altas do que as
fornecidas por redes celulares. Tendo explicado como a COVID-19 ja mudou o uso de banda larga
em residéncias no Brasil, a proxima secado discutird o aumento do uso de Wi-Fi e a sua magnitude
como resultado da COVID-19.

O aumento do trdfego de internet a partir de conexées sem fio, sobretudo por meio do Wi-Fi

De acordo com o Relatério VNI 2017-2022, da CISCO, até 2022, 79% do trafego total da internet
sera sem fio (incluindo Wi-Fi e dados mdveis). No entanto, vale apontar para o papel fundamental
desempenhado pela rede fixa em termos de conectividade e o fato de o Wi-Fi ter continuamente
contribuido de forma continua e significativa nesse sentido. Isso porque, apesar dos dispositivos
maoveis, como os smartphones, serem os principais dispositivos para acessar a Internet, sua
conectividade continuara sendo realizada principalmente por meio do Wi-Fi, em detrimento de
dados moveis, conforme demonstra aimagem na pagina seguinte.



Global Internet Traffic by Local Access Technology

By 2022, 79% of total Internet traffic will be wireless*
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Figura 3: Trdfego Global de Internet por tipo de tecnologia de acesso local

O aumento da atividade online devido a COVID-19 decorre do maior uso de banda larga em casa

Sabe-se que aimplementacdo gradual de medidas profiladticas para lidar com a COVID-19, como o
fechamento de locais de trabalho e a quarentena nas residéncias, aumentou o uso das redes de
telecomunicacdes. De acordo com estudo realizado pela UIT, o tradfego da Internet aumentou
cerca de 30%3. Gracas a transicdo para o trabalho remoto, o trafego ndo mais se origina
substancialmente noscentros comerciais, mas em areas residenciais.

Conforme demonstrado acima, estudos realizados antes do cendrio de pandemia ja identificavam
essa tendéncia de a conectividade basear-se cada vez mais no uso de redes Wi-Fi. Essa propensdo
foi potencializada nos Ultimos meses: de acordo com esse mesmo estudo da UIT, parte do trafego
de dados mudou das redes méveis para as redes fixas e Wi-Fi, com um aumento de 80% no trafego
de uploads feitos a partir de PCs, laptops e outros dispositivos conectados para plataformas de
computacdo em nuvem, com picos adicionais de chamadas de videoconferéncia, exigindo-se

assim que seja alocado espectro adicional para o uso ndo licenciado®.

No Brasil, a COVID gerou o equivalente ao crescimento anual do trdfego de Internet de um ano

3 XITU, GSR-20 Discussion Paper on the Economic Impact of COVID-19 on Digital Infrastructure, 2020.
https://www.itu.int/en/ITU-D/Conferences/GSR/2020/Documents/GSR-20_Impact-COVID-19-on-digital-economy.
DiscussionPaper.pdf

4 ASSIA, The New Normal: Holiday-level Wi-Fi upload, 2020.
Disponivel em: https://www.assia-inc.com/the-new-normal-holiday-level-wi-fi-upload/
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Mudancgas no padrdo de uso da Internet em razdao da COVID-19 podem ser observadas nos
principais pontos de interconexao na Internet e nas principais operadoras de rede de distribuicdo
de conteudo (CDN). As informacdes indicam de forma consistente um aumento significativo no
trafego da Internet - entre 10% e 40%° - acima dos niveis esperados, apesar dee muitos
prestadores de servico Over-The-Top (OTT) terem reduzido sua taxa de bits para evitar o
congestionamento da rede.® Notamos que o Trafego de Internet continua a crescer ano-a-ano.
Nada obstante, os aumentos recentes estejam relacionados ao inicio de lockdowns no Brasil,
equivalendo ao crescimento do trafego de internet esperado durante um anointeiro.

Segundo dados do ponto de troca de trafego do Internet Exchange — IX.br, percebe-se um
aumento no trafego a partir de meados de marco de 2020, quando se iniciou o periodo de
quarentena no pais.

Anual
Aggregate traffic IX.br - Yearly

bits por segundo
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- e o ] e o o = =
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Maximum : 8.68 Tbps Average: 6.85 Tbps

Figura 4: Dados do PTT — IX.br no periodo de julho-2019 a junho-2020

Este aumento no consumo de largura de banda esta sendo realizado principalmente por meio de
Wi-Finas casas das pessoas em razao das restricdes associadas a COVID-19.

Para melhor entender o papel desempenhado pelas redes Wi-Fi na conexdao de pessoas, é
pertinente avaliar se os consumidores estao gastando mais tempo usando Wi-Fi do que antes das
restricdes em razao da COVID-19. Recentemente, a empresa de andlise de conectividade mével
OpenSignal publicou dados’ sobre como o uso de Wi-Fi por usuarios de smartphones mudou
desde o inicio da pandemia da COVID-19. A andlise abrange diversos paises do mundo, incluindo o
Brasil, e em todos houve um aumento de 10 a 25% no tempo gasto em Wi-Fi por usudrios de
smartphones. Essas mudancas estdo estreitamente alinhadas com as medidas nacionais que
exigem que os cidadados fiqguem em casa. Mesmo que este estudo tenha se voltado apenas para
usuarios de smartphones, ele apresenta evidéncias adicionais de que o Wi-Fi deve transportar
muito mais trafego agora do que antes da COVID-19;

°> Disponivel em:
https://wwwl.folha.uol.com.br/mercado/2020/03/em-tres-dias-de-quarentena-consumo-das-redes-de-telefonia-subiu-40.shtml/

¢ Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/institucional/mais-noticias/2554-radiodifusores-e-empresas-de-streaming
-reafirmam-seu-compromisso-com-os-servicos

7 Opensignal (2020). Mobile Network Experience during the COVID-19 pandemic: June update.
Disponivel em: https://www.opensignal.com/2020/06/08/mobile-network-experience-during-the-covid-19-pandemic-june-update
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Mobile Network Experience during the COVID-19 pandemic: Time on Wifi (% Time)
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Figura 5: (%) do tempo que smartphones permanecem conectados em Wi-Fi (pré e durante a pandemia COVID-19)

Usando estimativas do trdfego médio por pessoa por més no Brasil, calculamos que a COVID-19
estd gerando 5 Exabytes extras de trdfego a serem transportados em redes Wi-Fi todos os meses.

A analise dos dados publicados demonstra que o trafego da Internet aumentou no Brasil em
decorréncia da COVID-19. Com base em algumas constatagdes, concluimos que isso gerou um
crescimento do trafego da Internet esperado para anos. Considerando estimativas de trafego por
més per capita® e combinadas com nossa analise de que 48% de todo o trafego é transportado por
Wi-Fi, estimamos que o aumento total do trafego devido a COVID-19 em todo o Brasil
transportado por Wi-Fi foi de cerca de 2,8 Exabytes nos ultimos 6 meses. Isso equivale a 560
milhdes de filmes HD todos os meses.®

Este tipo de estimativa requer suposices e extrapolacdes de dados e comportamentos, porém é
importante focar na magnitude do aumento, e ndo no valor especifico — é dizer: o Wi-Fi esta
transportando significativamente mais trafego.

3. Danecessidade de se repensar o uso de espectro no Brasil e o valor econdmico do aumento do
uso de Wi-Fi

O fato de atuais redes Wi-Fi precisarem lidar com essa crescente necessidade por conexao a
internet cria riscos para a conectividade do Brasil. Isto porque toda a atividade de se da

8 VNI Mobile Forecast Highlights Tool (Brasil)
Disponivel em: https://www.cisco.com/c/m/en_us/solutions/service-provider/forecast-highlights-mobile.html#

9 Assumindo que um filme HD dura 2 horas e consome 6GB de dado. Estimativa baseada em dados do Netflix
Disponivel em: https://help.netflix.com/en/node/87
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em apenas duas faixas de frequéncia (em 2,4 GHz e 5,8 GHz), que sdao compartilhadas com tudo,
desde monitores para bebés a dispositivos Bluetooth. O espectro adicional para Wi-Fi serd
necessario para atender a crescente demanda mundial por dados, inclusive no Brasil, que ja
aumentava paulatinamente antes do cendrio envolvendo a pandemia.

O lancamento de redes 5G, a proliferacdo de dispositivos da Internet das Coisas (“loT”) e a
crescente necessidade de consumidores e empresas por conectividade de banda larga continuam
a impulsionar a demanda por espectro licenciado e nado licenciado, justamente pelo aumento
exponencial na quantidade de dispositivos conectados a Internet, que devera atingir 28,5 bilhdes
até 2022'°, conforme estimativas.

Nesse cenario, as solucdes de loT—um dos principais demandantes dessa nova realidade — exigem
diferentes requisitos de conectividade em termos de alcance, taxa de transferéncia de dados,
eficiéncia de energia e custo do dispositivo, sendo o Wi-Fi muitas vezes a melhor alternativa de
conectividade nessa realidade, ja que sua cobertura em ambientes internos é quase onipresente.
Em todo o mundo, estima-se que as velocidades Wi-Fi para dispositivos méveis devem dobrar até
2022™M. O Cisco VNI projeta que o uso de Wi-Fi continuard aumentando a cada dia, principalmente
em hospitais, onde o Wi-Fi estd melhorando a prestacdo de servicos de saude e aumentando a
produtividade da equipe, e nas indUstrias, onde as maquinas e pessoas estao interconectadas, de
forma que os dados trafeguem de forma vertical e horizontal em todo o sistema automatizado,
permitindo o desenvolvimento da Industria 4.0.

Existe uma quantidade consideravel de evidéncias em pesquisas de que a tecnologia Wi-Fi possui
valor social e econdmico significativos. Um estudo de 2018, realizado pelo Dr. Raul Katz da
Universidade de Columbia, com apoio da Telecom Advisory Services (TAS) estima que o valor
econdmico global do Wi-Fi em 2018 foi de USS 1,96 trilhdo. Até 2023, o valor global do Wi-Fi deve
aumentar para 3,47 trilhGes de dolares. Ademais, as estimativas indicam que os empregos globais
associados diretamente a industria do Wi-Fi aumentardao em mais de 50%, atingindo quase um
milhdoem 2023,

Para fins do estudo avaliou-se o impacto econ6mico do Wi-Fi derivando seu valor intrinseco. O uso
de Wi-Fi cria valor econdmico, por ser usado em atividades econdmicas e sociais online como, por
exemplo, midia online, teletrabalho, telemedicina e negdcios online domiciliares e empresariais.

1. O Wi-Fi permite o acesso a banda larga gratuita ou de baixo custo complementando as
redes celulares. Smartphones, por exemplo, operam facilmente em hotspots de Wi-Fi que
permitem banda larga gratuita ou mais barata. Isso gera valor para os consumidores na
forma de economias que podem ser gastas em outros itens ou investidas. Até mesmo a
mais nova tecnologia celular (5G) exigird uma capacidade Wi-Fi significativa apta a
suportar os servicos de voz e video que serdao melhor entregues com a tecnologia do Wi-Fi 6.

0 Disponivel em: https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/
white-paper-c11-741490.html# Toc532256792

" Idem.

2 The Economic Value of Wi-Fi: A Global View (2018 and 2023).
Disponivel em:_https.//www.wi-fi.org/downloads-registered-quest/Economic%2BValue%2Bof%2BWi-Fi%2B2018.pdf/35675

7


https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/white-paper-c11-741490.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/white-paper-c11-741490.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/white-paper-c11-741490.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/white-paper-c11-741490.html
https://www.wi-fi.org/downloads-registered-guest/Economic%2BValue%2Bof%2BWi-Fi%2B2018.pdf/35675

2. O Wi-Fi permite o crescimento e a inovacao da industria, tornando mais facil adotar
tecnologias emergentes como loT e aprimorar o uso de tecnologias operacionais, como
monitoramento e controle de sistemas. O uso do espectro ndo licenciado é mais barato e
rapido de implementar, permitindo que aindUstria inove e cresca rapidamente.

3. O Wi-Fi também é catalisador para a eliminar a exclusdo digital. De acordo com pesquisa
TIC Domicilios, promovida pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informac&o (Cetic.br)™®, um quarto dos individuos (47 milh&es de pessoas)
no Brasil segue desconectado. Os dados apontam que mais de 20 milhdes de domicilios
ndo possuem conexdo a Internet no pais, realidade que afeta especialmente domicilios da
regido Nordeste (35%) e familias com renda de até 1 salario minimo (45%). Ainda de
acordo com a pesquisa, registrou-se o total de 79% dos domicilios com acesso a Internet
por presenca de Wi-Fiem dreas urbanas e 66% em areas rurais.

4. A industria de equipamentos Wi-Fi também contribui diretamente para a economia por
meio da producdo direta e fabricacdo destes dispositivos, juntamente com a geracao de
empregos.

Calcular o valor do Wi-Fi a partir desses pontos é complicado, uma vez que ele faz uso do espectro
ndo licenciado e tem muitos usos e aplicagdes diferentes. O valor econdémico é estimado
considerando a contribuicdo do Wi-Fi para o PIB e o excedente econdmico (consumidor e
produtor) produzido pelo Wi-Fi. O documento TAS de 2018 mede oito efeitos de criacdo de valor
do Wi-Fi (sendo o uso por consumidores em suas casas o mais significativo ) e aplica essa andlise a
seis paises (Estados Unidos, Reino Unido, Franca, Alemanha, Japao e Coréia do Sul). Em seguida,
conforme mencionado acima, a referida andlise é usada para extrapolar um valor global de Wi-Fi
em2018de US$ 1,96 trilhdo, aumentando ano aano parase chegara USS 3,47 trilhdes em 2023.

Nossa analise do uso de Wi-Fi devido a COVID-19 combinada com a analise do valor econdmico do
Wi-Fido documento TAS nos permite concluir:

e Os aumentos no trafego de internet devido a COVID-19 ocorreram predominantemente
mais nas redes domésticas de Wi-Fi.

e O aumento no trafego da Internet devido a COVID-19 é provavelmente equivalente a um
ano de aumento normal do trafego total da Internet.

e Portanto, consideramos razoavel supor que o valor econdmico equivalente a um ano,
conforme calculado no documento da TAS, foi gerado pela crise da COVID-19. Em outras
palavras, a COVID-19 antecipou em um ano o valor econdmico, razao do aumento do uso
nas residéncias.

® Para se alcangar o valor econémico para o Brasil, utilizamos os cdlculos de valor econdmico
do WiFi global do documento da TAS, considerando a representatividade do PIB do Brasil
no PIB Global™.

O resultado desta andlise indica que o aumento do uso de Wi-Fi devido a COVID-19 no Brasil tem
umvalor econémico estimado de US S 2,5 bilh&es.

3 CGl.br/NIC.br, Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo (Cetic.br),
Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagéo e comunicagdo nos domicilios brasileiros - TIC Domicilios 2019,
acessivel em https://cetic.br/pesquisa/domicilios/indicadores/

3 0 Relatdrio TAS extrapola a andlise de seis paises do estudo para gerar uma estimativa do valor do Wi-Fi global. Para fazer isso,
eles observam uma correlagéo entre o PIB e o valor do Wi-Fi e aplicam um redutor para calcular o valor para paises menos
desenvolvidos usando o indice IDH da Nagbes Unidas. Para chegar ao valor do Brasil, considera-se a participagdo do PIB do pais
no total do PIB global


https://cetic.br/pesquisa/domicilios/indicadores/
https://cetic.br/pesquisa/domicilios/indicadores/
https://cetic.br/pesquisa/domicilios/indicadores/

O uso de Wi-Fi no Brasil aumentou e estd entregando mais valor econ6mico por MHz do que
nunca. Consequentemente, as restricdes ao espectro da Wi-Fiapresentam uma perda significativa
de valor econ6mico, particularmente durante a crise COVID-19, quando o espectro adicional para
Wi-Fi poderia ter permitido que mais pessoas permanecessem economicamente ativas e
mantivessem /aumentassem a produtividade de outras.

4.0 Wi-Fiaprimorado pode ajudar mais pessoas a permanecerem economicamente ativas

As medidas de restricdo total ou parcial, em decorréncia da crise da COVID-19, estdo afetando 2,7
bilhdes de trabalhadores, o que representa cerca de 81% da forga de trabalho global, segundo a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)". Da mesma forma, a Organizacdo das Na¢des Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) estima que 1,3 bilhdo de estudantes e jovens em
todo o mundo estdo sendo afetados pelo fechamento de escolas e universidades.'®

Forcade Trabalho

A medida em que mais pessoas acessam a Internet para trabalhar em casa (o IBGE registrou 8,3
milhdes de pessoas no Brasil em trabalho remoto entre 19/07 e 25/07" '), e um numero
crescente de dispositivos estdo conectados simultaneamente as mesmas redes, hd uma demanda
significativa por espectro adicional ndo licenciado para suportar Wi-Fi. O aumento da
disponibilidade do espectro permitiria maiores larguras de banda e aumentaria a capacidade
média de roteadores para oferecer suporte a aplicativos que utilizam uma maior intensidade de
dados. O Wi-Fi Forward estima que disponibilizar espectro adicional na faixa de 6 GHzaumentara a
capacidade média do roteador de 137 Mbps para 468,00 Mbps." Isso, por sua vez, expandira a
produtividade, com médiade 0,30-1,97% do PIB apenas nos Estados Unidos.2°

Educacao

A disponibilizagao de espectro adicional para o Wi-Fi e, consequentemente, maior largura de
banda facilitard o uso de ferramentas de videoconferéncia necessarias para suportar a educagao a
distancia. No Brasil, 71% das universidades federais continuaram suas atividades durante a
pandemia de maneira online, o que representa cerca de 844 mil estudantes e 75 mil professores
movidos para o ambiente virtual, conforme grafico na pagina seguinte?’. Em todo o mundo, os
professores do ensino fundamental e médio estdo contando com ferramentas de
videoconferéncia como o Zoom para manter a continuidade do aprendizado enquanto as criangas
estdao em casa confinadas.

5 JLO (2020). ILO Monitor: COVID-19 and the world of work. 2nd edition.
Disponivel em: https://www.ilo.org/qlobal/about-the-ilo/WCMS_740877/lang--en/index.htm

6 UNSCO (2020). Global Education Coalition. Disponivel em: https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/globalcoalition

7 Disponivel em https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/.

'8 Office of National Statistics (2020). Coronavirus and homeworking in the UK labour market: 2019. Disponivel em:
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/employmentandemployeetypes/articles/
coronavirusandhomeworkingintheuklabourmarket/2019

¥ Telecom Advisory Services (2020). Wi-Fi Forward: Assesing the Economic Value of Unlicensed Use in the 5.9 and 6GHz Bands.
Disponivel em: http.//wififorward.org/wp-content/uploads/2020/04/5.9-6.0-FINAL-for-distribution.pdf

20 Ipid.

21 Fonte: Ministério da Educagdo http://portal.mec.gov.br/coronavirus/

9


https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/WCMS_740877/lang--en/index.htm
https://en.unesco.org/covid19/educationresponse/globalcoalition
https://covid19.ibge.gov.br/pnad-covid/
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/employmentandemployeetypes/articles/coronavirusandhomeworkingintheuklabourmarket/2019
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/employmentandemployeetypes/articles/coronavirusandhomeworkingintheuklabourmarket/2019
http://wififorward.org/wp-content/uploads/2020/04/5.9-6.0-FINAL-for-distribution.pdf
http://portal.mec.gov.br/coronavirus/

69 1.123.691
iscentes

Total de )l i ZMBRASIL

Universidades

Estado Aulas de Graduagdo Cursos de
Pés-Graduacio
0 A . I " v .
Todos Instituicdes Discentes Docentes Técnicos TIC/Remotas

Aulas * Parciais ® Suspensas ® TIC/Remotas [ ] 75 Mil I 56
,Bogotd DL y * - L . AR . N . b Suspensas

51 Mil 4 Mil 4 Mil 8
UFF 46.032 3587 4277 UFSC 29.303 2829 332
UFRJ 45.729 4.795 10.019 UFAL 28.568 1.849 1.855 5
UFMA 39.211 2019 2.107 UFES 24.951 1919 2.248
UFBA 37.032 2883 3557 UFJF 20.758 1816 1817
UFPA 36.959 2988 2935 UFRRJ 20.264 1340 1228
UnB 36.389 2007 3542 UFCG 15.503 1672 1452
UFPI 32127 2.083 1.408 UNIRIO 13.546 967 1.858
UFPE 31.824 2941 4171 UFs) 12338 934 558
UFMG 31.595 3352 5007 Sz::im 1:2:? ;233' ;23 Atividades
UFRGS 30.105 3021 2783 . PR
UTFRR 20035 2734 157 UNIR 9.858 876 4% A
UFC 20.620 2346 3850 UFVIM 9.001 299 709 Mc/Remotas
UFAM 28.173 1.897 1.905 UFRB 8.990 1.003 712 g 51
i 21995| 2767| 4249 Total 228581 19.184 19.289
UFPB 27.566 2.891 3.793
UFRN 26.785 2764 3584 Parciais
UFG 25.008 2811 2914
UFU 22.840 2093 3445 UFS 25.143 1786 1.744 13
UFMT 20.881 2.145 1.775 UFT 16.143 1.217 971
UFSM 20.446 2079 2975 UFAC 9.802 861 817 Normais
UFMS 10.433 1.620 2.139 Total 51.088 3.864 3,532
LIFPEI 17419 1474 1450 v 5
Total 844.022 75251 94.729

> Bing \RGENTINA Montevidé © 2020 Microsot Corporation Tems

Figura 6: Mapa das Atividades das Universidades Federais Brasileiras durante a pandemia

Saude

Os aplicativos de telemedicina consomem muitos dados e, portanto, sdo tradicionalmente
acessados através de uma rede Wi-Fi. Segundo dados compilados pela revista Exame em agosto de
2020, desde o inicio da pandemia, foram feitas cerca de 1,7 milhdes de consultas a distancia no
Brasil.?> A tendéncia de aumento do uso da telemedicina no mundo inteiro #* 2* %> — contribuindo
diretamente para aliviar a pressao sobre as instituicdes de saude e achatar a curva de contdgio da
COVID-19. No entanto, as restricoes de largura de faixa de Wi-Fi impedem que mais conexdes de
dados sejam suportadas, o que impacta os servicos prestados nos centros médicos. A partir
disponibilizacdo de mais espectro, com aumento da largura de faixa, um grupo adicional de
profissionais de saude podera utilizar as redes Wi-Fi, tanto dos hospitais quanto do conforto de
suasresidéncias.

22 A hora da telemedicina — Pais jd fez 1,7 milhéo de consultas a distdncia - Disponivel em https://exame.com/revista-exame/a-
hora-da-telemedicina-pais-ja-fez-17-milhao-de-consultas-a-distancia/

23 | e Specialiste (2020): Coronavirus: Doctolib met gratuitment sa plateforme de teleconsultation a disposition de tous les
medcin de France. Available at: https://www.lespecialiste.be/fr/actualites/e-health/coronavirus-doctolib-met-gratuitement-sa-
plateforme-de-teleconsultation-a-disposition-de-tous-les-medecins-de-france.html

24 Quartz (2020). Telemedicine struggles to be an option for everyone in the wake of coronavirus.
Disponivel em: https://qz.com/1821549/telemedicine-faces-unprecedented-demand-in-the-wake-of-coronavirus/

25 Meikto (2020). Disponivel em: https://www.mediktor.com/en/business-solutions
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Inovagao

Nao sera possivel catalisar a inovagao ou agilizar a implantacao de tecnologias avangadas, como
loT e aplicativos de realidade aumentada / virtual (AR / VR) sem que haja mais espectro para o Wi-
Fi, na medida em que os aplicativos de AR e VR requerem significativas larguras de faixa. Em seu
relatério mais recente na Internet?®, a CISCO estimou que as aplicagdes UHD VR mais exigentes no
demandardo no futuro 500 Mbps de largura de banda. Como se sabe, espectro atual disponivel
para o Wi-Fi ndo pode suportar sendo que, em geral, as atuais destinagdes de espectro para Wi-Fi
ndo sdo suficientes para suportaraamplaadoc¢do de aplicativos AR / VR.

Negocios Online

As restricGes impostas pela COVID-19 forcaram milhares de pequenas empresas (principalmente
varejistas) a acelerar sua migracdo para o ambiente online - com muitas operac¢des atualmente
sendo realizadas em casa. Donde decorre parte da mudanca significativa no comportamento do
consumidor em relagdo a mais compras / transagdes online. Uma pesquisa realizada pela Ebit |
Nielsen, constatou-se crescimento da porcentagem de consumidores realizando compra online
pela primeira vez, conforme grafico da figura abaixo.

n
[T CRESCIMENTO DE NOVOS CONSUMIDORES ONLINE

% DE CONSUMIDORES REALIZANDO A PRIMEIRA COMPRA ONLINE
3 32%

- Novos Total Novos Autosservico

Fonte: Ebit | Nielsen Online Sales - Periodo: 01 de Jan. 2020 a 18 de Margo de 2020.

Copyright © 2020 The Nielsen Company

Figura 7: Crescimento da porcentagem de consumidores realizando compra online pela primeira vez

Uma outra pesquisa da SBVC? (Sociedade Brasileira de Varejo e Consumo) indica que 61% dos
clientes que compraram online durante a quarentena aumentaram o volume de compras devido
ao isolamento social. Em 46% dos casos, esse aumento de compras foi superior a 50%. Espectro e
largura de banda adicionais encorajardo mais empresas a negociar online a medida que ganham
maior confianga na resiliéncia e capacidade das redes domésticas. Melhores conexdes também
podem facilitar mais transagdes por segundo e melhorar as experiéncias do usudrio, levando a
transacGes adicionais.

26 Cisco (updated 2020). Cisco Annual Internet Report (2018-2023) White Paper. Disponivel em: https://www.cisco.com/c/en/us/
solutions/collateral/executive-perspectives/annual-internet-report/white-paper-c11-741490.html

27 Disponivel em: http://sbvc.com.br/habitos-consumo-pandemia-permanecer/
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5. Conclusoes iniciais da politica e proximas etapas

Sabe-se que o espectro adicional para aplicagdes isentas de licencga gerard beneficios significativos
para economias e comunidades em todo o mundo. Certas faixas podem permitir melhores links de
Wi-Fi, velocidades multi-gigabit, conexdes de baixa laténcia e capacidade aprimorada para
dispositivos indoor de baixa energia (LPl), permitindo que comunidades em todo o mundo
expandam a capacidade de redes Wi-Fi ja sobrecarregadas, eliminando gargalos existentes e
mitigando o impacto de redes superlotadas.

As autoridades competentes estao comegando a agir, buscando utilizar a tecnologia para
alavancar o crescimento social e econdmico. A Comissdo Federal de Comunicagbes (FCC) nos
Estados Unidos, por exemplo, decidiu aumentar o espectro disponivel para o Wi-Fi tornando toda
a banda de 6GHz (5925-7125 MHz) disponivel para operacdo ndo licenciada. Esta é a decisdo mais
significativa sobre espectro ndo licenciado em mais de 20 anos, realizada em um momento critico,
onde o mundo se torna cada vez mais dependente do Wi-Fi.

Por meio da decisdo?®, a FCC buscou consolidar a lideranca americana em tecnologia wireless e
facilitar aplicacdes Wi-Fi em 1200 MHz de espectro contiguo, o que resultardum acréscimo de USS
183,44 bilhdes em valor econdmico total entre 2020 e 20252°, conforme estudos.

Inspirado pela decisdo da FCC, o Conselho Diretor da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes -
Anatel deu um importante passo recentemente ao reconhecer a voca¢ao da faixa de 5.925a7.125
MHz para desenvolvimento de solucGes de conectividade a baixo custo (tais como a tecnologia do
Wi-Fi 6) (mediante alteracdo do Regulamento sobre Equipamentos de Radiocomunicagdo de
Radiacdo Restrita, aprovado pela Resolucdo n.2 680/2017). Com isso, o Brasil alinhou-se
estrategicamente com o relevante mercado dos EUA, permitindo que o pais possa se beneficiar
futuramente dos ganhos de escala de produtos desenvolvidos para o mercado norte-americano.

Os beneficios de uma melhor utilizacdo do Wi-Fi sdo universais, com estudos mostrando até USS
70,15 bilhdes de valor econdmico total no Reino Unido e USS 63,93 bilhdes na Franca para até
20233%°, E por isso que a Comissdo Europeia encomendou um estudo sobre a viabilidade
regulamentar e técnica da introdugdo de WAN / RLANs na banda de 6 GHz (5925-6435 MHz)3' com
oobjetivo de aumentar a oferta de espectro Wi-Fiem 500 Mhz.

A decisdo da FCC e a CE reconhecem a maturidade do ecossistema da industria de Wi-Fi, ja que os
dispositivos devem comecar a oferecer suporte a Wi-Fi de 6 GHz este ano. Por exemplo, a Broadcom
anunciou um chip mével Wi-Fi 6E, a Qualcomm sinalizou sua prontidao para suportar Wi-Fi de 6 GHz
em produtos sem fio de proxima geracao e a Intel tera chips prontos parajaneirode 2021.

28 Under the FCC's decision, three classes of unlicensed devices will be permitted: standard power devices, through which

an Automatic Frequency Coordination (AFR) mechanism will avoid interference with other services; LPI devices operating
approximately four times lower than standard Wi-Fi and without requirement for frequency coordination, and very-low-power
devices (VLP) which would be indoors or outdoors and also do not require frequency coordination as they operate with

60 times less power than standard Wi-Fi.

29 Telecom Advisory Services (2020). Wi-Fi Forward: Assesing the Economic Value of Unlicensed Use in the 5.9 and 6GHz Bands.
Disponivel em: http.//Wi-Fiforward.org/wp-content/uploads/2020/04/5.9-6.0-FINAL-for-distribution.pdf

39 Wi-Fi.org (2018). What is the Value of Wi-Fi? Disponivel em: https://www.wi-fi.org/value-of-wi-fi

31 Comissdo Européia (2017). Mandato para CEPT.
Disponivel em: file:///C./Users/husseina/Downloads/06_dec 2017-RLAN-6GHzpdf.pdf
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A FCC e suas contrapartes europeias também desenvolverdo regras para que 0s servigos
existentes continuem a prosperar enquanto novas inovag¢des sem fio, como o Wi-Fi 6, coexistem
harmoniosamente com eles.

No Brasil, é importante que as especificacdes técnicas que permitirdo o efetivo uso nao licenciado
dafaixade5.925a7.125 MHz sejam definidas com brevidade pela Anatel, para que seja possivel ja
no curto prazo aimplementac¢ao de equipamentos e aplicagdes de Wi-Fi 6E no pais.

6. Decisao agil e alinhada com o resto do mundo trara resultados imediatos

O Wi-Fi tem sido uma fonte extremamente importante de conectividade e valor econémico nos
ultimos anos, ja que transporta com conectividade wireless um enorme volume de dados,
suportando o trafego de residéncias, negdcios, viagens e lazer, gerando amplo e variado valor
econOmico. Nesse contexto, a pandemia de COVID-19 destacou o papel central da conectividade
Wi-Ficomo um pré-requisito para uma sociedade em funcionamento.

Em termos de destinacdo possivel para Wi-Fi 6, consideramos a banda de 6 GHz, 5925-7125 MHz,
particularmente adequada para uso nao licenciado devido a sua proximidade com a banda de 5
Ghz (5725-5850 MHz) ja largamente usada de forma nao licenciada (sem nenhuma agdo do Setor
de Radiocomunicac¢des da UIT). Assim, os investimentos massivos ja realizados em dispositivos de
5 GHz poderiam ser diretamente alavancados em 6 GHz. Essa proximidade espectral também
facilitara a integracdo de radios de 6 GHz com radios de 5 GHz - podendo até mesmo usar os
mesmos componentes semicondutores - permitindo que as redes de 5 GHz e 6 GHz sejam
implementadas de maneira transparente simultaneamente.

Portanto, o novo espectro de 6 GHz além de ser valioso para o Wi-Fi, também trara beneficios
diretos para as redes 5G que precisardo do Wi-Fi para entregar todas as suas funcionalidades em
ambientes fechados. Na medida que os usuarios adquirirem celulares 5G e se acostumarem a
velocidades ainda mais altas quando estao em movimento, eles esperarao que esta experiéncia
seja transferida para os ambientes internos. Com a capacidade adicional fornecida pelo Wi-Fi6, a
probabilidade de criar experiéncias de transferéncia ininterruptas aumenta. Consequentemente,
a satisfacdo e a produtividade de todos os usudrios de redes sem fio também aumentardo, nao
importando quais redes eles estejam usando. Apesar de reconhecer que a faixa dos 6 GHz é uma
faixa nobre, e que por esta razdo interessa aos operadores tradicionais, ndo ha duvidas de que
qualquer agdo que vise reservar parte dessas frequéncias para atender a longo prazo interesses
comerciais de servigos incumbentes representaria medida inibitdéria imediata do potencial
identificado neste estudo.

A importancia da conectividade para mitigacdo de diversos aspectos decorrentes da pandemia
anuncia os passos que a Anatel precisa considerar antes da préxima (ou da segunda fase da atual
pandemia). Nesse sentido, é urgente a ado¢do de medidas que viabilizem o uso de novas
tecnologias, possibilitando-se o uso da faixa 5.925 a 7.125 MHz por equipamentos de radiacao
restrita, em sua completa extensao, para expandir a conectividade no pais.
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